
“获得电力”营商环境调查问卷

本问卷请企业负责用电的管理人员或分管负责人结合企业自身情况进行填写，做到实事求是。

一、企业基本信息

此部分为选择题，请直接在□上划“√”。

1.贵公司企业性质  

□国有企业   □民营企业   □外商投资企业   

□混合所有制企业

2.贵公司所属的行业类型（请选择公司主业所属行业）：

□农林牧渔业  □采矿业  □制造业  □电力、热力、燃气及水生产和供应业  □建筑业  □批发零售业  □交通运输仓储和邮政业  □住宿和餐饮业  □信息传输、软件和信息技术服务业  □金融业  □房地产业  □租赁和商务服务业  □科学研究和技术服务业  □水利、环境和公共设施管理业  □居民服务、修理和其他服务业  □教育  
□卫生和社会工作  □文化、体育和娱乐业  

3.贵公司近一年经营收入

□1000万元人民币以下

□1000万元-5000万元人民币

□5000万元-1亿元人民币

□1亿元人民币以上

4. 贵公司近一年以来向电力企业申请业扩报装项目规模：

□无         □大型        □中型       □小型

注：单体建筑面积20000平方米以上的为大型项目，5000-20000平方米的为中型项目，5000平方米以下的为小型项目。

2、 企业用电报装情况调研

本部分为填表，请企业如实填报相关信息，有说明的可在备注内填写：
（1） 业扩报装情况调研

	序号
	办理环节
	该 环 节
是否发生
	受理时间
（年 月 日）
	办结时间
（年 月 日）
	办理时限
（工作日）
	办理成本（元）
	申请材料（件）
	该环节是否并联
	备注

	1
	用电报装申请
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	现场勘察
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	供电方案答复
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	设计审查
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	工程中间检查
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	竣工验收
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	签订合同
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	装表接电
	
	
	
	
	
	
	
	

	……
	其他（可根据具体情况添加）
	
	
	
	
	
	
	
	

	小 计              
	共需    个
办理环节
	
	
	共需    个
工作日
	共需   元
	共需    件
申请材料
	
	


（2） 注：对列出的环节，根据实际情况判断是否发生，如发生，在“该关节是否发生”栏内打“√”。如多个环节“并联办理”，请在“该环节是否并联办理” 栏内注明并联办理的环节序号；如有未列出的环节，请在“其他”加行填写。

（3） 业扩报装受理透明度调研

1.用电报装一次性告知书是否提供：□是       □否

2.办事流程是否透明：            □是       □否

3.费用征收是否透明且可查询：    □是       □否

4.相关信息是否公开：            □是       □否

备注：                                            

三、问题与建议征集
此部分为问答题，请按顺序答题，尽量将问题表述完整：
1.您认为供电服务窗口质量如何？存在什么问题？如何解决？
2.您所在企业在用电报装过程中涉及到的行政审批手续有哪些，是否影响了企业报装用电的效率？具体情形？有何建议？
3.您所在企业在用电报装过程中有没有被乱收费乱检查？具体情形？有何建议？
4.您所在的企业在用电报装过程中供电企业或工作人员是否有指定设计单位、施工单位或设备供应商的行为？具体情形？有何建议？
5.您所在的企业在用电报装过程中供电企业是否设置壁垒或准入门槛，影响您获得电力的方便程度？具体情形？有何建议？
6.您所在的企业是否享受到了供电企业优化营商环境，降低接电成本、简化报装手续、压缩接电时间等的措施，企业用电成本是否得到了下降？具体情形？有何建议？

